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 11 מתוך 1 עמוד  

 

 הכנסת 

 המידעמרכז המחקר ו

זירת האלימות  :בנושא עדה לקידום מעמד האישה ולשוויון מגדריוובה נכתב לקראת דיון מסמך ז

 אלימות כלפי נשים.בבמסגרת יום המאבק  נשים ונערות מתמודדות במרחב הדיגיטלי –החדשה 

כלפי נשים ונערות בפרט. אלימות ברשת ברשת בכלל ו תופעת האלימותרקע על  חילהת צגומסמך מב

פעילות משרד החינוך והמשרד לביטחון ולבסוף מוצגת  קיקה הרלוונטית לנושאהח נסקרתבהמשך 

הוא מסמך זה . נציין כי התייחסות לסוגיות שונות בנושא לצדהו ,חינוך, מניעה ואכיפה יבנושא פניםה

אלימות בומתמקד  האלימות באינטרנט של מרכז המחקר והמידע בנושא שני מסמכים קודמיםשל  ןועדכ

  1.נשים ונערות מקוונת כלפי

 2רקע .1

הפך , הן במחשב והן בטלפון נייד, והשימוש בו ,מרכזיהאינטרנט לאמצעי תקשורת  ךהפבעשור האחרון 

האינטרנט יצר מרחב דיגיטלי חדש שמשפיע על כל תחומי החיים  3.נפוץ מאוד בכלל האוכלוסייהל

ן הפרטי לציבורי, בהיעדר מנגנוני , בטשטוש הגבולות ביבפתיחות, בנגישות למידע רב בין היתר ומתאפיין

,  מדיום זה של ויש המציינים כי בשל מאפייני האינטרנטלצד היתרונות שמציע  4בקרה ובאנונימיות.

פגיעה מקוונת בכלל על רקע ונתונים נציג בפרק זה  להקצין מעשי אלימות. לולעהוא בהמשך,  ושיפורט

  .בפרט פגיעה מקוונת כלפי נשים ונערותעל ו

  ה מקוונתפגיע .1.1

. םדיגיטליי כלים מוגדרת פגיעה מכוונת וחוזרת הנגרמת באמצעות – Cyber bullying –פגיעה מקוונת 

 ידי הקורבן-שלושה מאפיינים מרכזיים: א. פעולות שנעשות בכוונה לפגוע ונתפסות עלה זו להגדר

בלתי גרת יחסים במסנעשה האלימות ; ג. מעשה ; ב. דפוס של הישנות או חזרה על הפעולהכפוגעות

ככלל, כל כלי פרסום, הפצה ושיתוף באינטרנט,  5ם שבהם לאחד הצדדים יש יתרון על השני.שוויוניי

לשמש לפגיעה מקוונת עשוי , קבוצות דיון, אתרים, יומני רשת ומשחקי רשת, קטרונילר אדוגמת דוא

הולכת שולל, הפצת  ובהם: הטרדה, הפצת שמועות, השפלה, לעג, השמצה, התחזות, ,מסוגים שונים

האינטרנט הוא לא זירה ב המקרים ובר 6מידע אישי, הרחקה, מניעה והחרמה, הפחדה, איומים וסחיטה.

של  ל מאפיינים ייחודייםבש ,יחידה או בלעדית אלא זירה נוספת של הפעלת אלימות. עם זאת

                                                 

1
של  מרכז המחקר והמידע; 2014במאי  11, כתב רועי גולדשמידט, נוער-אלימות מקוונת בקרב בנימרכז המחקר והמידע של הכנסת,  

 .2010בינואר  12, כתבה אתי וייסבלאי, נוער-בניידי ילדים ו-הפצת צילומים פוגעניים באינטרנט עלהכנסת, 
2

 תב", כסיקרט"השימוש באפליקציית  ,בריונות ברשתפרק זה מתבסס על מחקרים קודמים של מרכז המחקר והמידע בנושא, ובהם:   

הפצת צילומים ; 2014במאי  11, כתב  רועי גולדשמידט, נוער-אלימות מקוונת בקרב בני; 2014בספטמבר  29 רועי גולדשמידט,

 .2010בינואר  12, כתבה אתי וייסבלאי, נוער-בניידי ילדים ו-פוגעניים באינטרנט על
3

 .2012, מאי 2012 – ראלים בעידן הדיגיטליישראו לדוגמה: ד"ר יובל דרור וסער גרשון,  
4

 .2014במאי  14, 2012ולחשבונות שנת הכספים  2013לשנת  ,ג'64דוח שנתי משרד מבקר המדינה,  
5

בנובמבר  23, כניסה: נוער-בניפנים בקרב  אלימות באינטרנט מול אלימות פנים אלשמש, -טלי היימן ודורית אולניקתמר טרבלוס,  

2014. 
6

 23, באתר "מתקוונים לאתיקה", כניסה: 2009, אוקטובר Cyberbullying –פגיעה מקוונת עידית אבני וד"ר אברום רותם,   

 .2014בנובמבר 

http://www.knesset.gov.il/committees/heb/material/data/mada2014-05-12.pdf
http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m02389.pdf
http://www.knesset.gov.il/committees/heb/material/data/mada2014-05-12.pdf
http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m02389.pdf
http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m02389.pdf
http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m02389.pdf
http://www.colman.ac.il/research/research_institute/Israel_project_Digital/Documents/Israelis_digital_.pdf
http://www.mevaker.gov.il/he/Reports/Report_248/62f6ee42-804e-483f-8848-92a612912716/221-ver-4.pdf
http://www.openu.ac.il/research_center/chais2011/download/tarablus_heiman.pdf
http://ianethics.com/wp-content/uploads/2009/10/cyberBullying_IA_oct_09.pdf
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 הכנסת 

 המידעמרכז המחקר ו

, התנהגות ועוד נראות, אנונימיות, היעדר קשר עין, אפשרות הפצה לרבים-אי דוגמת ,האינטרנט

  7.ית הפגיעה עלולה להתעצםיוחוו ,ביתר קלות אפשריתבריונית באינטרנט 

שמפעיל איגוד  המרכז לאינטרנט בטוחהתקבלו בקו הסיוע של  2014 אוקטוברעד  בחודשים ינואר

 32.5% 8,פרטיותבהפניות עסקו בפגיעה באבטחת מידע וכלל מ 45%פניות.  2,000-כ האינטרנט הישראלי

הכוונה בעסקו בהדרכה,  10%, (וקבוצות שנאה תחרמותכנים פוגעניים, ) ו בפגיעות חברתיותעסק

 9זכויות יוצרים.בלדואר זבל וות קשורהבסוגיות  11%-תפעול ובבטכנולוגיה ו 4.5%ייעוץ, בו

מחקר  פניםהבמחלקת המחקר של המשרד לביטחון  פי פרסומים בעיתונות נערך לאחרונה-יצוין כי על

את לקבל בבקשה  פניםהת למשרד לביטחון ות ונשנוהחוזרפניותינו על אף  10.הבריונות ברשת לעמקיף 

 עד למועד סגירת המסמך.לא קיבלנו אותו זה, ה מחקרה

 נערותבנשים ובפגיעה מקוונת  .1.1

מגברים. עם יותר משמעית כי נשים נפגעות מאלימות ברשת -לקבוע חד אפשרות ןאיבמסמך זה  ככלל,

פורסם  2014בינואר  .גבריםאשר לפגיעות בפגיעות בנשים אופי מיני יותר מלמלמדים כי הנתונים זאת, 

אלימות ופגיעות ברשת האינטרנט: מאפיינים, עבור משרד החינוך בנושא "במחקר מקיף שנעשה 

ו ממצאים עקביים התקבלבמחקר לא  11".נוער-דפוסים, גורמי סיכון וגורמים מגנים בקרב ילדים ובני

החוקרות  וולכן קבע ,מגדרובין הקשר בין שימוש במחשב ומעורבות באלימות ברשת על ים משמעי-וחד

  בנות נפגעות . עם זאת נמצא כימשמעי לבריונות ברשת-גורם סיכון חד אהו מגדרהקשה לקבוע אם כי 

בין  .(אצל בנים ההיפגעות גבוהה מעט יותר יתיחוו תדירותאף ש ,אלימות באינטרנטיותר מבנים מ

 יותר הכוללת איומים, ובנות מעורבות ,ישירה בנים יותר מעורבים בבריונותדלים שעלו נמצא כי ההב

הממצאים כי  במחקר מציינות החוקרותושימוש בזהות בדויה.  כמו הפצת שמועות ,בבריונות עקיפה

בן קור נופלותבנות  יותר , אך עם זאתהקשר בין מגדר ואלימות ברשת חלוקיםבדבר בספרות המחקרית 

 12.ברשת והן מחוץ לרשת אופי מיני הןעם להטרדות 

טופלו ש ,תיקים בגין עבירות הטרדה מינית ברשת 88נפתחו  1014בשנת  ,נתוני משטרת ישראל פי-על

נתוני אין ב ,על אף בקשת מרכז המחקר והמידע של הכנסת ביחידות הסייבר במחוזות משטרת ישראל.

המשטרה צוין כי "רוב התלונות בגין הטרדה מינית ברשת  בתשובתאם כי  ,מגדרהמשטרה פילוח לפי 

נעשתה בהם ההטרדה המינית שתיקים נוספים  שישהמשטרה ייתכן  פי-עליצוין כי . הן של נשים"

 13.כךרק לאחרונה הוכנס סימול מיוחד לשמאחר  ברשת,

                                                 

7
 17, מכתב בדוא"ל, ייעוצי, ועופר רימון, מנהל מינהל מדע וטכנולוגיה, משרד החינוך-חנה שדמי, מנהלת השירות הפסיכולוגי 

אינטרנט: מאפיינים, דפוסים, ה ברשת אלימות ופגיעותסיגל עדן, ד"ר שמש ו-דורית אולניק ד"ר טלי היימן,; ד"ר 2014בנובמבר 

פגיעה ; עידית אבני וד"ר אברום רותם, 2014ח מחקר למשרד החינוך, ינואר , דונוער-בניוגורמים מגנים בקרב ילדים ו גורמי סיכון

 .  2014בנובמבר  23ה", כניסה: , באתר "מתקוונים לאתיק2009, אוקטובר Cyberbullying –מקוונת 
8

 פריצה לחשבונות אישיים, התחזות והקמת חשבונות פיקטיביים לצורך פגיעה באחר. 
9

 .2014בנובמבר  13אורנה היילינגר, מנהלת המרכז לאינטרנט בטוח, איגוד האינטרנט הישראלי, דוא"ל,  
10

 .2014בנובמבר  14, הארץתיקים נפתחים בשנה",  712פשעים ברשת, אך רק  63יניב קובוביץ, "כל דקה נעשים בישראל  
11

סים, גורמי סיכון וגורמים אלימות ופגיעות ברשת האינטרנט: מאפיינים, דפוסיגל עדן, ד"ר שמש ו-דורית אולניק ד"ר טלי היימן,ד"ר  

 .2014, דוח מחקר למשרד החינוך, ינואר נוער-בנימגנים בקרב ילדים ו
12

 .שם 
13

 .2014בנובמבר  24פקד מאיה יוסופוב, מדור נפגעי עבירה במשטרת ישראל, מכתב בדוא"ל,  

http://cms.education.gov.il/NR/rdonlyres/5B2E6358-A9D7-4F8B-83A2-E1F46CB4DF94/185400/Unnamed6.pdf
http://cms.education.gov.il/NR/rdonlyres/5B2E6358-A9D7-4F8B-83A2-E1F46CB4DF94/185400/Unnamed6.pdf
http://ianethics.com/wp-content/uploads/2009/10/cyberBullying_IA_oct_09.pdf
http://ianethics.com/wp-content/uploads/2009/10/cyberBullying_IA_oct_09.pdf
http://ianethics.com/wp-content/uploads/2009/10/cyberBullying_IA_oct_09.pdf
http://cms.education.gov.il/NR/rdonlyres/5B2E6358-A9D7-4F8B-83A2-E1F46CB4DF94/185400/Unnamed6.pdf
http://cms.education.gov.il/NR/rdonlyres/5B2E6358-A9D7-4F8B-83A2-E1F46CB4DF94/185400/Unnamed6.pdf
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 הכנסת 

 המידעמרכז המחקר ו

אינו  כי הדבראם  ,חלקן של הנשים בקרב המדווחים גדול יותרבטוח, לאינטרנט המרכז נתוני  פי-על

פגיעות בנשים אופי מיני יותר מאשר ל, נתוני המרכז פי-עלמצביע על כך שנשים נפגעות יותר.  בהכרח

 14.גבריםלפגיעות ב

שימוש בפילוח מגדרי של נתוני האלימות  ,תשובת משרד החינוך למרכז המחקר של הכנסת פי-על

 15באמצעי תקשורת דיגיטליים יפורסם בשבועות הקרובים.

16אלימות, הטרדה ופגיעה מקוונת – החוקי סדרהה .1
 

 החקיקה הקיימת .1.1

אינטרנט, אך כל עבירה ב ואעבירות באמצעות מחשב ב תספציפיעוסק החוק בישראל איננו ככלל, 

סעיפי החוק פירוט להלן אינטרנט. ב ואת באמצעות מחשב שיענהיא ם עבירה גם א נחשבתהקבועה בחוק 

  :גם למקרים של אלימות מקוונתרלוונטיים חלקם ש ,לסיכונים בשימוש באינטרנטהקשורים 

 חה"כ יפעת קריב וקבוצת  יזמוש ,1014-ד"ע, התש(10)תיקון מס'  החוק למניעת הטרדה מינית

פרסום תצלום, סרט או הקלטה של אדם, ", זה תיקון פי-על. 19-כנסת התקבל בכנסת ההחברי 

את האדם או לבזותו, ולא ניתנה המתמקד במיניותו, בנסיבות שבהן הפרסום עלול להשפיל 

  .ות מאסרחמש שנ ה הוא עדעלי עונששה ,הטרדה מינית יהיה בגדר" הסכמתו לפרסום

 קובע כי "לא יפגע אדם בפרטיות של זולתו ללא  ,1981-חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א

( לחוק מגדירים פגיעה בפרטיות בין השאר "צילום אדם 10)-( ו4(, )3) 2הסכמתו". סעיפים 

, "פרסום תצלומו של אדם ברבים בנסיבות שבהן עלול הפרסום להשפילו "כשהוא ברשות היחיד

לחוק קובע כי  5"פרסומו או מסירתו של דבר שהושג בדרך פגיעה בפרטיות". סעיף -או לבזותו" ו

"הפוגע במזיד בפרטיות זולתו" באחת מן הדרכים שצוינו לעיל דינו מאסר חמש שנים. כן נקבע 

לדין בשל פגיעה בפרטיות תלויה  אדם להעמידהאפשרות בפרטיות היא עוולה אזרחית.  כי פגיעה

היחיד כיצד מוגדרת רשות  ,ללא הסכמת המצולםנעשה אם פרסום התצלום  ובהן ,בכמה שאלות

  אם הפרסום נעשה במזיד מתוך כוונה להשפיל ולבזות ,אם התצלום נעשה ברשות היחידלפיכך ו

 ועוד. 

  מידע  אוסר לפרסם שמו של קטין או כל  ,1960-תש"ךה)טיפול והשגחה(,  הנוערלחוק  14סעיף

עבירת מין, עבירת אלימות או עבירה של  וב נעברהש לאחר עשוי להביא לזיהויושאחר 

עלול אם הפרסום התעללות. כן נאסר לפרסם תמונת עירום של קטין שמלאו לו חמש שנים 

במקרה זה נשאלת  שנת מאסר. – זה הקבוע בחוק ראיסודינו של העובר על  להביא לזיהויו.

 זהותו.  אפשר לנעברה בקטין עבירה פלילית ואם ובאיזה אופן הפרסום עלול להשאלה אם 

  על פרסום תועבה ונש של שלוש שנות מאסרקובע ע ,1977-תשל"זהלחוק העונשין,  114סעיף. 

שימוש בגופו של ות מאסר. חמש שנעונש של  חוק זה קובע פרסום תועבה ובו דמות קטיןעל 

                                                 

14
 .2014נובמבר ב 13 דוא"ל,, איגוד האינטרנט הישראלי, המרכז לאינטרנט בטוחאורנה היילינגר, מנהלת  
15

 17, מכתב בדוא"לייעוצי, ועופר רימון, מנהל מינהל מדע וטכנולוגיה, משרד החינוך, -חנה שדמי, מנהלת השירות הפסיכולוגי 

 . 2014בנובמבר 
16

הפצת תצלומים פוגעניים באינטרנט פרט למקרים שבהם מצוין אחרת, המידע בפרק זה מבוסס על: מרכז המחקר והמידע, הכנסת,  

 . 2010בינואר  12, כתבה אתי וייסבלאי, נוער-בניידי ילדים ו-על

http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m02389.pdf
http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m02389.pdf
http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m02389.pdf
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החזקת פרסום תועבה ובו דמות  ה. כן נאסרדינו מאסר שבע שנים קטין לעשיית פרסום תועבה

 גם הפצה באמצעות מחשב בדרך זמינה לציבור.  תבהגדרת המושג פרסום נכללקטין. 

  ,מגדיר לשון הרע בין השאר כדבר שפרסומו עלול  ,1965-תשכ"ההחוק איסור לשון הרע

ין לשון הרע, ילענ ל אדם בעיני הבריות או לעשותו מטרה לשנאה, לבוז או ללעג. פרסום,להשפי

בדפוס, שהיה מיועד לאדם זולת הנפגע והגיע לידי  ואפה ובין בכתב -הוא כל פרסום, בין בעל

 ,בכוונה לפגוע ,לחוק קובע כי המפרסם לשון הרע 6אותו אדם או לאדם אחר זולת הנפגע. סעיף 

א ודינו מאסר שנה אחת. כן נקבע כי פרסום לשון הרע ה ,דם או יותר זולת הנפגעא-שני בניל

 עוולה אזרחית. 

 לספק מידע מחייב את ספקיות האינטרנט  ,1981-התשמ"ב ,התקשורת )בזק  ושידורים( חוק

לא בלקבל שירות סינון תכנים  של המנויים םם על אתרים ותכנים פוגעניים וכן על זכותימנויל

17תשלום.
 

הצעת חוק הגבלת שימוש במקום לשם מניעת אישרה בקריאה ראשונה את  19-כי הכנסת היש לציין 

להחיל את החוק שנועדה הצעת חוק ממשלתית זוהי  .1014-התשע"ד ,(1ביצוע עבירות )תיקון מס' 

הצעת  פי-עלוכך לאפשר חסימת אתרים המשמשים לביצוע עבירות.  ,גם על האינטרנט חס ל"מקום"יוהמ

ניתנים יהיו  ,פעילות חוקיתצד חוקית לבלתי משמשים לפעילות ה ,גם "אתרים מעורבים" ,וקהח

18רק לחלק המשמש לביצוע עבירות. אפשרהגבלת הגישה תהיה ככל הו ,ימהלחס
 

שני דפוסים עיקריים להבחין ב אפשרככלל,  19הצעות חוק. המכהוגשו בנושא  חקיקה הקיימתה לענוסף 

: א. חקיקה שמטרתה צמצום האנונימיות או עם האלימות ברשתתמודד ניסיונות המחוקק לה לש

מי שנותן במה לפרסומי תוכן אנונימי; ב. חקיקה שמטרתה לחסום או  לשמשפטית האחריות ההגדרת 

כי רוב  עולהמסמך קודם של מרכז המחקר והמידע של הכנסת מ לסנן אתרים או תכנים פוגעניים.

. לדברי עו"ד אייל לב ארי, ולא צלח ,אתרים או תכנים חסימתתה שמטר ,הניסיונות לחקיקה מגבילה

 שעניינהועדת המדע והטכנולוגיה של הכנסת, המובאים במסמך האמור, חקיקה והיועץ המשפטי ל

שהוא עקרון יסוד  ,השפעה מצננת על חופש הביטוי שפיעעשויה לה או הגבלתם תכניםת חסימ

כבוד  :יסוד-יא תצטרך לעמוד בפסקת ההגבלה של חוקזו תובא לדיון הכ. ככל שהצעה הדמוקרטיב

20האדם וחירותו.
 

ההסדר החוקי מאפשר לחשוף את זהותו של מפרסם רק כיום יצוין כי לסוגיית האנונימיות אשר 

הצעת חוק חשיפת  ,משרד המשפטים פי-על .במקרה של עוולה אזרחיתולא  ,במקרה של איסור פלילי

משפט -אפשר לביתמיועדת ל, 1011-רת אלקטרונית, התשע"בת תקשוזהותו של מפרסם תוכן ברש

                                                 

17
ספק גישה לאינטרנט יציע למנוייו בדרך שקבע השר בתקנות או ברישיון, קובע כך: " )בזק ושידורים(ט )ד( לחוק התקשורת 4סעיף   

ש זאת, שירות יעיל לסינון של אתרים פוגעניים ותכנים פוגעניים באינטרנט, בשים לב למקובל בתחום; בעד ויספק למנוי שביק

שירות סינון הניתן לפי סעיף קטן זה לא יגבה ספק גישה לאינטרנט מהמנוי תשלום נוסף על התשלום שהוא גובה ממנו בעד שירות 

 .הגישה לאינטרנט"
18

הצעת חוק והועברה להכנה לקריאה שנייה ושלישית בוועדת חוקה, חוק ומשפט.  2014רואר בפב 10-התקבלה בקריאה ראשונה ב 

 .משרד המשפטיםאתר  :עיון בהצעת החוקל. 2012-ת תקשורת אלקטרונית, התשע"בחשיפת זהותו של מפרסם תוכן ברש
19

 29 רועי גולדשמידט, ", כתבסיקרט"בריונות ברשת השימוש באפליקציית הרחבה ראו במסמך מרכז המחקר והמידע של הכנסת  

 2014בספטמבר 
20

 .שםעו"ד איל לב ארי, יועץ משפטי לוועדת המדע והטכנולוגיה של הכנסת,  

http://old.justice.gov.il/NR/rdonlyres/039F6AE8-25EE-4BE5-A3AB-A3EE3FB73CAF/42930/839.pdf
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מדובר בהצעת חוק ממשלתית  .להורות על חשיפת זהותו של משתמש גם במקרה של עוולה אזרחית

 21, אך לא הוחל עליה דין רציפות.בכנסת הקודמת קריאה ראשונהב שהתקבלה

 פניםההמשרד לביטחון  .3

הוא פועל בהיבטי האכיפה  מישורים; המכבאינטרנט בהאלימות למיגור  פנים פועלההמשרד לביטחון 

כנית "עיר ללא ותהעיקר באמצעות בהוא פועל בתחומי המניעה וההסברה ו ,באמצעות משטרת ישראל

 .בשני התחומים ופעילות פורטת. בפרק זה מצילה""אגף באמצעות אלימות" ו

 22משטרת ישראל

הטיפול  ליות שונות הקבועות בחוק.לעבירות פליבהתאם  ברשתמשטרת ישראל מטפלת בפשיעה 

לאסוף ראיות שהופקו  מוסמךונגזר מהנחיות הקובעות כי רק חוקר מיומן  ,ייחודיהוא בעבירות הסייבר 

של חוקר המיומן באיסוף ראיות ממרחב הסייבר.  עסיו ועל כן הטיפול בעבירות אלו מצריך ,ממחשבים

עבירות  אפשר את התמודדות המשטרה עםלאשר נועד  ,הוקם במשטרה מערך הסייבר 1014בשנת 

 . )ביחידה הארצית ובמחלקי הסייבר במחוזות( במרחב המקוון

ים הן ביחידה הארצית והן במחוזות בצוהמחוקרים ואנשי מודיעין  100-כ עסקיםמומערך הסייבר ב

של מקוון וסיוע ליחידות אחרות ה באכיפה במרח םהחוקרים במערך הסייבר ה יתפקידמשטרת ישראל. 

והוא צוות ייעודי המטפל בעבירות מין ברשת פועל ביחידה  23במיצוי מידע מחומר מחשב.משטרה ה

 בתחום.העוסקים לאומיים -ןמקושר לגופים בי

הוא  מתמודדים אתם חוקרי הסייברשאחד הקשיים העיקריים  ,בהמשךביתר הרחבה צוין כפי שי

ב מדינות אירופה ור 2001משנת  צוין כיבהקשר זה י. השגת ראיות מגופים הפועלים מחוץ לישראל

ת הסייבר להגיע לשרתים ושמנגנון הסיוע בה מאפשר ליחיד ,אמנת בודפשטומדינות נוספות חתומות על 

היא טרם  זו, אף שישראל התחייבה לחתום על אמנה כפי שיפורט בהמשך, – יש להדגיש כיבעולם. 

 .למדינות החתומות עליה הצטרפה

מבצעת גם פעילות מניעה והסברה על , משטרת ישראל בשיתוף משרד החינוך תשובת המשטרה פי-על

 , על הסיכונים ברשת ועל דרכי ההתמודדות עמם.טוחה באינטרנטב גלישה

 24"עיר ללא אלימות"

ובכלל זה גם  ,ת עם כל סוגי ומצבי האלימותוודדלהתמתחומית -כנית רבוהיא ת "עיר ללא אלימות"

קיום ימי עיון ; הכשרת אנשי מקצוע באינטרנט:ילויות למניעת אלימות בין הפע .באינטרנטאלימות 

רשויות מקומיות ברחבי  140-ב מיושמת תתוכניכיום ה פרסומים ועוד. ,מתנדבים בקהילהללהורים ו

ת לכלל הרשויות במדינת ישראל, כפוף לתקציב תוכניהיעד הוא הרחבת הפרסומי המשרד  פי-עלו, הארץ

  מסוגלות.לו

                                                 

21
 5עו"ד דנה יפה, משרד המשפטים, דוא"ל,  .2012-ת תקשורת אלקטרונית, התשע"בהצעת חוק חשיפת זהותו של מפרסם תוכן ברש 

 .2014בנובמבר 
22

 . 2014בנובמבר  24פקד מאיה יוסופוב, מדור נפגעי עבירה, משטרת ישראל, מכתב בדוא"ל,  
23

מרכז המחקר  מסמך ך. מתו2014במאי  11משטרת ישראל, דוא"ל, בעו"ד שלומית לנדס, ראש האגף לחקירות ולמודיעין סנ"צ  

 .2014במאי  11, כתב רועי גולדשמידט, נוער-אלימות מקוונת בקרב בניוהמידע של הכנסת 
24

 . 2014בנובמבר  23, כניסה: עיר ללא אלימותהמשרד לביטחון הפנים, "מניעת פשיעה ואלימות",  

http://www.knesset.gov.il/committees/heb/material/data/mada2014-05-12.pdf
http://mops.gov.il/crimeandviolenceprevention/cwv_main/pages/cwv.aspx
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  25ילה"מצ"אגף 

אלימות הולצמצום ת אלימות למניעפועל  משרד לביטחון הפניםב אגף חברה ומניעת פשיעה – "מצילה"

פועל  זה  אינטרנט אגףבהפגיעה תחום בלהן. ומחוץ ם במסגרות פורמליות ומבוגרי פשיעה בקרב ילדיםהו

להבטחת ו רשתולדרכי ההתמודדות עם פשיעה בברשת מצד אחד המודעות לאיומים הקיימים  גברתלה

וצוות האינטרנט של  "מצילה"אגף פעולה עם גורמים שונים,  ףבמסגרת שיתו 26.מצד שני גלישה בטוחה

אמנה לגלישה ה" את הפיצו ,המינהל למדע ולטכנולוגיה במשרד החינוך בשיתוף ,פניםההמשרד לביטחון 

כפרי נוער  14-בבים ויישו 71-ב פועלאגף "מצילה" כיום  .המסמך בהמשךשידובר בה , בטוחה ברשת"

 .ופנימיות

27משרד החינוך .4
 

 ונהלים ועדות .4.1

 ועדות

ועדה משרד החינוך מפעיל שתי ועדות היגוי שמטרתן לקדם אורח חיים מיטבי במרחב הווירטואלי: א. 

ה נציגי אגפי המשרד ומטרתה להתוות מדיניות בתחום הגלישה שחברים ב ,משרדית לגלישה בטוחה

אגפי משרד של שיתוף פעולה יצירת  שתחום פעילותה משרדית-עדה ביןוולקדם שיתופי פעולה; ב. 

 ון ההורים הארצי.גר, עמותות וא, חברות מסחריותאחרים משרדים ממשלתייםעם החינוך 

 נהלים

חוזר  חוזרי מנכ"ל:אלימות באינטרנט מוסדר במשרד החינוך בין היתר בשני התמודדות עם הנושא ה

 והתנהגויות בסיכון ום אקלים בטוח והתמודדות עם אירועי אלימותקידמנכ"ל משרד החינוך בנושא 

 אתיקה ומוגנות ברשת" :משרד החינוך בנושא וחוזר מנכ"ל 28,משנת תש"ע ,במוסדות חינוך

 כל אחד מחוזרים אלו: פירוט עללהלן  29.משנת תשע"ב ,"האינטרנט

והתנהגויות  ם אירועי אלימותקידום אקלים בטוח והתמודדות ע"חוזר מנכ"ל משרד החינוך בנושא  א.

כולל אלימות  ,להתמודדות עם אירועי אלימותקובע הנחיות  משנת תש"ע "במוסדות חינוך בסיכון

אין חובת  ,חרם, הפצת שמועות באינטרנט ו/או במכשירים ניידים במקרים של ,זה חוזר פי-עלברשת. 

ובה לעצור את האירוע, לקיים שיחת אך ח ,)לפקיד סעד או למשטרה(נוהל  פי-עלחוק או  פי-עלדיווח 

רשאי  הצוות החינוכי חוזרהלפי מחנך הכיתה. הודיע עליו להטיפול בו ולאת רור, לתעד את האירוע ויב

אזהרה, הטלת עבודה  ,הורים, שיחות עם התלמידים המעורביםל הודעהבהם ו ,לנקוט צעדים נוספים

                                                 

25
 .2014בנובמבר  23, כניסה: מהי מצילה?המשרד לביטחון פנים, אגף מצילה,  
26

 .2014, מאי 6 ביטחון פנים, זה הרס לי את החייםאביגדור והדי וגשל, -וה כהןד"ר נא 
27

ייעוצי, רוני דיין, מנהל אגף טכנולוגיות מידע, מינהל מדע -הגב' שוש צימרמן, מנהלת אגף תוכניות סיוע ומניעה, השירות הפסיכולוגי 

 .2014במאי  11וטכנולוגיה, משרד החינוך, דוא"ל, 
28

, חוזר קידום אקלים בטוח והתמודדות עם אירועי אלימות והתנהגויות בסיכון במוסדות החינוך, 2.1-12חוזר מנכ"ל משרד החינוך  

 . 2009בספטמבר  1)א(, 1המנכ"ל תש"ע/
29

בדצמבר  01)א(, ה' בכסלו התשע"ב, 4ב/"מנכ''ל תשעהחוזר , אתיקה ומוגנות ברשת האינטרנט, 9.4-10חוזר מנכ"ל משרד החינוך  

2011.   

http://mops.gov.il/Mezila/About/Pages/WhatIsMezila.aspx
http://mops.gov.il/Documents/Publications/MopsNewsletter/MNL6May2014/MNL6ItRuinedMyLife_p.14-17.pdf
http://cms.education.gov.il/EducationCMS/Applications/Mankal/EtsMedorim/2/2-1/HoraotKeva/K-2010-1a-2-1-12.htm
http://cms.education.gov.il/educationcms/applications/mankal/etsmedorim/9/9-4/horaotkeva/k-2012-4-1-9-4-10.htm
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פרטיים מביכים,  תכנים)התחזות, הפצת  גיעה חמורה באמצעות האינטרנטפאשר למקרים של  ועוד.

ימוש לרעה ש ואשימוש בטלפון נייד לצילום בזמן שיעור, צילום ללא ידיעת המצולם ; איומים וכו'(

הספר )איום בהפצה, חשיפה, עיוות ולעג, הפצה -מורים שנעשו בשטח ביתשל בתצלומים של תלמידים או 

חובת דיווח וחלה הספר מחויב לפעול להפסקת הפגיעה -בית כי קובעהחוזר , בטלפון נייד או באינטרנט(

  הודיע על המקרהיש ל ,החוזר פי-על. כמו כן, לפיקוח ולרשות המקומית או למשטרה,ו/ לפקיד סעד

 . התלמידים המעורביםורי להבכתב 

 שעניינו פרקוייכלל בו  ,עדכון של חוזר זה עתיד להתפרסם הבימים אל נמסר כי משרד החינוךמ

 30."בטכנולוגיה אישית והיבטים של פגיעה מקוונת שימוש"

שני נושאים מרכזיים;  משנת תשע"ב "האינטרנט "אתיקה ומוגנות ברשתחוזר מנכ"ל משרד החינוך ב ב.

ת ההתערבות "חיים תוכניו ,אינטרנטבנוהלי התקשורת הראויים בקרב מורים, תלמידים והורים  סדרתה

נחה את כלל מוסדות החינוך מ זה חוזר טוחה באינטרנט.ובהתנהגות נכונה  לקדםשמטרתה  ,ברשת"

 לפעול שתפקידו ,(רכז תקשוב, רכז חברתי, יועצת חינוכית ומורה מוביל) צוות "חיים ברשת" להקים

זום פעולות הדרכה, ילו ,המודעות למאפייני הרשת ולהשפעתם על תלמידים בגילים שוניםגברת לה

 . נבונה ואחראיתתן להביא להתנהגות הנחיה ואימון שמטר

מסמך  בקרב צוותי ההוראה פורסם 2014תשובת משרד החינוך מחודש מאי  לפי, חוזריםה לע נוסף

הנחיות מפורטות לפעולות שיש לנקוט ובו , הנחיות לצוותי חינוך לטיפול באירוע פגיעה מקוונת

תרי אינטרנט שאינם ספריים וברשתות חינוכיות והן בא-הן באתרים בית –ב"אירועים חריגים מקוונים" 

 31.(ושירותי תקשורת אחריםספרית הישירה )רשתות חברתיות; צ'טים -חלק מן המערכת הבית

 תלמידיםההורים והצוותים החינוכיים, ההכשרת  .4.1

 32חינוכייםהצוותים ת ההכשר

 300עברו בשלוש השנים האחרונות  –( שפ"יייעוצי )-הכשרה למדריכי השירות הפסיכולוגי 

מנכ"ל ועם סדנאות הכרות עם חוזרי יידע תיאורטי, ה בין היתר רה הכוללתהכשמדריכי שפ"י 

צוותי החינוך  הספר ואת-. המדריכים מכשירים את יועצי בתילקהל היעדמותאמות 

 .מוסדות חינוך מדי שנה( 1,000) בטוח לקידום אקלים המשתתפים בתוכנית

  300) כל היועצים החינוכייםמקבלים  בשלוש השנים האחרונות –הכשרה ליועצים החינוכיים 

הכשרה לעבודה בתחום כישורי חיים, כולל כישורי חיים  עם כניסתם לעבודהבשנה(  יועצים

  ית ברשת ולמניעת התנהגויות סיכון.להתנהלות מיטב

                                                 

30
 17וא"ל, דועופר רימון, מנהל מינהל מדע וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב ב ,ייעוצי-פסיכולוגיהשירות החנה שדמי, מנהלת  

 .2014בנובמבר 
31

ייעוצי, ורוני דיין מנהל אגף טכנולוגיות מידע, מינהל מדע -, מנהלת אגף תוכניות סיוע ומניעה, השירות הפסיכולוגישוש צימרמן 

 .2014במאי  11וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל, 
32

 .שם 



 
   

 11 מתוך 8 עמוד  

 

 הכנסת 

 המידעמרכז המחקר ו

 ת תקשוב, שמטרתה תוכני החינוך במשרד מתשותשע"א מי ת הלימודיםמשנ –תקשוב  תוכנית

יישומה ש התקשוב תתוכני במסגרת. גלישה בטוחה ובהן יותיומנוגוון מלהקנות לתלמידים מ

 רכזי 728,2 כןו, ברשת" בטוחה "גלישה בנושא כשרהה מורים 40,000-כעברו  2011 בשנת החל

פעילויות ב, מהמחוזות שהתקבל דיווחפי הל. בהכשרות השתתפו ספר-מנהלי בתיו התקשוב

ת התקשוב תוכניבמסגרת  33.ראההו עובדי 34,668 השתתפו הבטוחה הגלישה שבועבמסגרת 

              ;חדשים ספר-בתי 400-הצטרפו לתוכנית כ החל בשנת הלימודים תשע"היישומה החדשה ש

רכזי התקשוב  800-ו ,מורים חדשים עוברים הכשרה בנושא גלישה בטוחה ברשת 13,000-כ

              בתרגיל למידה מרחוק בנושא גלישה בטוחה השתתפו  ומנהלים משתתפים בהכשרות בנושא.

כתב  2014בדוח מבקר המדינה שפורסם במאי  נציין כיבהקשר זה  34עובדי הוראה. 9,000-כ

ויש  ,הספר משתתפים בתוכנית זו-בתיכלל רק כרבע משכך  לעכי יש לתת את הדעת המבקר 

  35.ל מגזרים ייחודייםלהתאים את התוכניות לאורחות החיים ולצרכים ש

 גלישה בטוחה כחלק מתוכנית להעברה בכיתות  מערך פעילויות בנושא –ון עמחנכים מסביב לש

 36ובחופשת הקיץ. ,לקראת היציאה לחופשת הקיץ תשע"ד

 הכשרות וסדנאות להורים

 הרצאות מקוונות להורים בנושא גלישה בטוחה  – "הורים מקוונים לרשת בטוחה"ת תוכני

ההורים ש ,מפגשים אינטראקטיביים סינכרוניים בשעות הערבב אות מועברותההרצ. ברשת

 , כאלהשידורים מקוונים  שישה בשנת הלימודים הקודמת התקיימומביתם. בהם משתתפים 

נערך להמשך הוא בימים אלה כי לנו נמסר  ממשרד החינוך הורים. 10,000-כ בהם השתתפוו

37;הפעילות ולהרחבתה
 

 " חיים הלעורר שיח משותף בין הורים לילדים בנושא " המטרתש – "נתונההרשות והרשת סדנת

38;מיועדת להורים ולילדים הסדנה ".21-הגלישה באינטרנט במאה  – ברשת
 

  בתחילת שנת הלימודים  ,משרד החינוך פי-על – וחומרי מידע להוריםפיתוח והפצה של הנחיות

בו הנחיות וכלים ש ,"ה בגלישה בטוחהפותחים את השנ"תשע"ה הופצו להורים שני עלונים: א. 
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טכנולוגיות מידע, מינהל מדע ייעוצי, ורוני דיין, מנהל אגף -שוש צימרמן, מנהלת אגף תוכניות סיוע ומניעה, השירות הפסיכולוגי 

 .2014במאי  11וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל, 
34

 17ועופר רימון, מנהל מינהל מדע וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל,  ,ייעוצי-פסיכולוגיהשירות החנה שדמי, מנהלת  

 .2014בנובמבר 
35

 .2014במאי  14, 2012ונות שנת הכספים ולחשב 2013לשנת  ,ג'64 דוח שנתיבקר המדינה, שרד ממ 
36

 17ועופר רימון, מנהל מינהל מדע וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל,  ,ייעוצי-פסיכולוגיהשירות החנה שדמי, מנהלת  

 .2014בנובמבר 
37

 .שם 
38

אגף טכנולוגיות מידע, מינהל מדע  ייעוצי, ורוני דיין, מנהל-שוש צימרמן, מנהלת אגף תוכניות סיוע ומניעה, השירות הפסיכולוגי 

 .2014במאי  11וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל, 



 
   

 11 מתוך 9 עמוד  

 

 הכנסת 

 המידעמרכז המחקר ו

כלים להתמודדות ובו בנושא שמירת הפרטיות, אבטחת מידע ונורמות התנהגות; ב. עלון מידע 

  secret;39ובהן אפליקציית  ,עם פגיעה באפליקציות שונות

  40.קיימו פעילות להורים ספר-בתי 750 -יותר משבוע הגלישה הבטוחה דווח כי במסגרת 

 41תלמידים

כחלק משגרת  ,לאורך כל שנת הלימודיםת  נעשי הספר-בתימשרד החינוך, העבודה עם תלמידי  יפ-על

 : ות שהמשרד מקייםתוכניבין ה עבודה.ה

 שמטרתן לעמוד על ההבחנה ועל הרציפות בין החיים בנייה והפצה של סדנאות כישורי חיים ,

במרחב האינטרנט לצד ים בין החיים במרחב פנים אל פנים ולתאר את היתרונות הקיימוברשת 

  42.הסיכונים שבו

 בין  תהכולל ,תרבותי מכבד-ת משרדית לקידום שיח ביןתוכניתשע"ה מופעלת ימודים הלת בשנ

 הפצת שמועות ברשת.להיתר התייחסות לשמירת הפרטיות ו

 שימוש נבון על על גלישה בטוחה ו תוך דגש בישראל המצוין בכל שנה, יום האינטרנט הלאומי

  43.באינטרנט

 לקראת היציאה לחופשת הקיץ התקיים תרגיל ארצי בלמידה מרחוק  – אמנת גלישה בטוחה

במסגרת הפעילות התבקשו התלמידים לחתום יחד עם הוריהם שעסק בנושא הגלישה הבטוחה. 

 תלמידים והוריהם. 100,000-מיותר  זו אמנהעל עד כה חתמו ו ,על אמנה לגלישה בטוחה

 במסגרת לימודי מחשב והנדסת תוכנית שגובשה  – גנת הסייבר""הבנושא ת לימודים תוכני

זו  תתוכניבצה"ל. מטרת  8200 תהסייבר הלאומי ויחידכנה במשרד החינוך בשיתוף עם מטה ות

יכולת לזהות תקלות, בידע בתחום מדעי המחשב והסייבר, ובתוך כך  בהתלמידים צייד את ל

 פריצה ופעולות זדוניות.

 ת "אחריות אישית ומעורבות תוכניבמסגרת היוזמה שפותחה  –ה" "עמיתים לגלישה בטוח

 נוער לקידום גלישה בטוחה ברשת.-הכשרת בניועניינה  חברתית"

 בסימן קידום מעשים טובים ברשתהוא השנה ש ,השבוע הלאומי לגלישה בטוחה. 

  יותדיגיטל קיץ במסגרת קייטנותהכשרה בנושא גלישה בטוחה  – יותדיגיטלקייטנות. 
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 17ייעוצי, ועופר רימון, מנהל מינהל מדע וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל, -חנה שדמי, מנהלת השירות הפסיכולוגי 

 .2014בנובמבר 
40

ייעוצי, ורוני דיין, מנהל אגף טכנולוגיות מידע, מינהל מדע -השירות הפסיכולוגישוש צימרמן, מנהלת אגף תוכניות סיוע ומניעה,  

 .2014במאי  11וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל, 
41

 17ועופר רימון, מנהל מינהל מדע וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל,  ,ייעוצי-פסיכולוגיהשירות החנה שדמי, מנהלת  

 .2014בנובמבר 
42

מנהל אגף טכנולוגיות מידע, מינהל מדע  ,ורוני דיין ,ייעוצי-וש צימרמן, מנהלת אגף תוכניות סיוע ומניעה, השירות הפסיכולוגיש 

 .2014במאי  11וטכנולוגיה, משרד החינוך, מכתב בדוא"ל, 
43

 .שם 



 
   

 11 מתוך 10 עמוד  

 

 הכנסת 

 המידעמרכז המחקר ו

 חינוךבו ת האכיפהבאפשרוהקיימת,  חקיקהביות סוג .5

  ,(נשים למען שימוש נבון באינטרנט)א אשנ"בעמותת המרכז לאינטרנט בטוח ודוגמת  ,גופים שונים

ומקיימים בין היתר סדנאות  אינטרנט בטוחבנושא  משרדי הממשלה ומשטרת ישראלפועלים בשיתוף 

מתוך פעילותם בשטח  44תמיכה לנפגעי האינטרנט ועוד. לתלמידים, הורים ומורים, ימי עיון וכנסים, קו

 . צרכים וחסמים המכעל  מצביעים הארגונים והגופים

 תחום החקיקה

הפוגע  של אנונימיותהכי סוגיית  הפועלים בשטח טוענים חלק מהגורמים ,חקיקה הקיימתכשמדובר ב

לחשוף את זהות הפוגע ת יש אפשרוכאמור, כיום  45אלימות ברשת.בהתמודדות עם הקושי עיקרי היא 

ולא במקרים של עוולה אזרחית. כפי שהוזכר לעיל, בעבר הונחה על שולחן הכנסת  ,רק במקרים פליליים

אך לא הוחל עליה דין רציפות בכנסת  ,קריאה ראשונהבאשר עברה  זה, הצעת חוק ממשלתית בנושא

 הנוכחית. 

  תחום האכיפה

שי בהשגת ראיות וק ,בהן אלימות מקוונתובעבירות מחשב, בין הקשיים בטיפול  ,משטרת ישראל פי-על

אשר  ,ידע ברשתהיקף המ ;מחוץ לישראלים בשרתים ותשתיות מחשוב או מחזיקמגופים הפועלים 

 םשלעתים אינים קושי באיתור הנפגע 46אכיפה;הלגורמי  נגישבהכרח אינו כלל המידע והגיע לל מקשה

  47שורת.ם מספק התקבקבלת נתוני וקושי ,מתלוננים

 ץקשיים בהשגת ראיות מגופים הפועלים או מחזיקים בשרתים ותשתיות מחשוב מחושל  ,בהקשר זה

והן  תמשפטיה חינבמהן  ,סמכויות האכיפה של הרשויות בישראל מוגבלותיש להדגיש כי  ,ישראלל

של  אפשרויות המכלמרות זאת יש  48.לאומיים, לטריטוריה של מדינת ישראל-ןשל יחסים בי מבחינה

, מנגנוני בחו"לנמצא צו המצאה לגורם בישראל, גם אם חומר המחשב  ןובה ,איסוף מידע מחברות בחו"ל

בקשת עזרה משפטית המאפשר וכן הליך  שיתוף פעולה של החברות עצמן עם רשויות אכיפה בעולם

כי  נמסרממשרד המשפטים . המבוקש בישראל לרשות החקירה במדינה זרה לסייע באיסוף החומר

משנת בהקשר זה יש להדגיש כי  49.מידעה מהירה של אפשר קבלאינו מ של הליך בקשת עזרה מנגנון זה

שמנגנון הסיוע בה מאפשר  ,אמנת בודפשטחתומות על  ת נוספותאירופה ומדינוב מדינות ור 2001

 היא זו אף שישראל התחייבה לחתום על אמנה כי . יש להדגישליחידת הסייבר להגיע לשרתים בעולם

והוועדה לזכויות ועדת המדע והטכנולוגיה  של ותףשמ. בדיון אל המדינות החתומות עליה טרם הצטרפה

הגישה בקשה  , באמצעות משרד החוץ,נמסר ממשרד המשפטים כי מדינת ישראל 2014בנובמבר הילד 

למרכז המחקר והמידע של  מתשובת משרד המשפטים 50.רשמית להצטרף לאמנת בודפשט לפני כשנה
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ברוך הינוך, יו"ר עמותת ; 2014במבר בנו 13הישראלי, דוא"ל, , איגוד האינטרנט המרכז לאינטרנט בטוחאורנה היילינגר, מנהלת  

 .2014בנובמבר  20אשנ"ב, דוא"ל, 
45

 ו, תשע"ג."ט משפט וממשלד"ר עירית נגבי, "המרשתת, מיזוגיניה וחופש הביטוי", ברוך הינוך, שם;  
46

חקר והמידע של מרכז הממתוך:  ,2014במאי  11עו"ד שלומית לנדס, ראש האגף לחקירות ולמודיעין, משטרת ישראל, דוא"ל, סנ"צ  

 .2014במאי  11, כתב רועי גולדשמידט, נוער-בניאלימות מקוונת בקרב הכנסת, 
47

 .2014בנובמבר  24פקד מאיה יוסופוב, מדור נפגעי עבירה, משטרת ישראל, מכתב בדוא"ל,  
48

 .2014בנובמבר  12אביטל בגין, ייעוץ וחקיקה )פלילי(, משרד המשפטים, דוא"ל,  
49

 .2014בנובמבר  12אביטל בגין, ייעוץ וחקיקה )פלילי(, משרד המשפטים, דוא"ל,  
50

של  " )המאפשרת אנונימיות מוחלטתהשימוש באפליקציית "סיקרט -בריונות ברשת , 61ועדת המדע והטכנולוגיה, פרוטוקול מס'  

 .2014בנובמבר  4ישיבה משותפת עם הוועדה לזכויות הילד,  – הכותב(
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 הכנסת 

 המידעמרכז המחקר ו

מחברות בחו"ל, או לכל מהירה יותר מאפשר קבלת מידע  זו מנגנון הסיוע של אמנהעולה כי  סתהכנ

  51עד לקבלת עזרה משפטית מלאה. המידע הפחות מניעת מחיקת

למרכז המחקר והמידע של הכנסת  הבתשובו ,מתייחס אף הוא לנושא האכיפה המרכז לאינטרנט בטוח

פגיעה דוגמת ואינה קיימת במקרי אלימות  ,צרים למדיהאכיפה הקיימת מתמקדת בנושאים  מסר כי

המרכז יש צורך  פי-עלפוגעניים, פריצה לחשבונות והתחזות ברשת.  תכניםבשמו הטוב של אדם, הפצת 

 52תופעות האלימות ברשת.התמודדות עם בפעילות משותפת ל

 תחום החינוך

ת גברהלנושא  בהמלצותיהן החוקרות תייחסוה וזכר לעילוה עבור משרד החינוךבשנעשה מחקר ב

החוקרות . כמו כן ציינו החינוכיים לגורמי הסיכון שברשתוהצוותים  ההוריםהמודעות של התלמידים, 

לאור  על כך, נוסףיכוונו לתלמידים. אשר  ,בריונות ברשתמניעת ת לות התערבותוכניפיתוח צורך בה את

ות התערבות והתמודדות עם תוכני יםבקרב המור לפתח ולהטמיעהחוקרות ממליצות  ,זה ממצאי מחקר

גורמים נוספים מדגישים את חשיבות  53כלי התמודדות יעילים.תת בידי המורים בריונות ברשת, ול

מסגרות כדי מגוון חשוב לאפשר הדרכות רבות ב ,לדוגמה ,עמותת אשנ"ב פי-עלו ,החינוך ככלי מניעתי

  54רך הכלים המאפשר גלישה בטוחה. מעקיומו של ללסכנות שברשת ולהגביר את מודעות הציבור 
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 .2014בנובמבר  12אביטל בגין, ייעוץ וחקיקה )פלילי(, משרד המשפטים, דוא"ל,  
52

 .2014בנובמבר  13, איגוד האינטרנט הישראלי, דוא"ל, המרכז לאינטרנט בטוחאורנה היילינגר, מנהלת  
53

 .2014בנובמבר  24ר נפגעי עבירה, משטרת ישראל, מכתב בדוא"ל, פקד מאיה יוסופוב, מדו 
54

 .2014בנובמבר  20ברוך הינוך, יו"ר עמותת אשנ"ב, דוא"ל,  


